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NOSOTROS

 El trabajo bien realizado no solo 
contribuye a la satisfacción espiritual, 

sino que, además, permite alcanzar 
metas de desarrollo organizacional y 

de crecimiento sustentable. 

Un principio que nos ha inspirado 
para crear un emprendimiento 

orientado a la prestación de servicios 
integrales de calidad, sumándonos de 
manera comprometida en el logro de 

las iniciativas propuestas por nuestros 
clientes. 

La excelencia y calidad de un equipo que cuenta con una línea organizativa 
fuertemente coordinada para reponder con agilidad y responsabilidad en el 
desarrollo de los proyectos y un marcado y reconocido compromiso con la 
seguridad, el reciclaje, la innovación tecnológica, la optimización de los 
recursos y el desarrollo de energías renovables, son algunos de los atributos 
de Smart Service. 

Una empresa con cimientos iquiqueños que, a ocho años de su creación, ha 
logrado cumplir aquellas metas ligadas a la implementación de un servicio 
de calidad, inteligente y amable en el extenso rubro de la minería y la con-
strucción, especializándose en el área de abastecimiento, logística, obras de 
ingeniería y control de gestión.
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MISIÓN 
Entregar servicios integrales para satisfacer las necesidades de nuestros clientes y prestar de forma oportuna 
los suministros solicitados a menor costo posible, garantizando calidad y soluciones adecuadas e innovadoras, 
de manera de asegurar el desarrollo de sus  proyectos y la continuidad operacional de la empresa. 

VISIÓN
Ser la mejor empresa de servicios integrales y supply, donde el compromiso total con el cliente, las alianzas y 
agilidad  en  nuestros   procesos,  nos  haga  ser  un  referente  en  el  territorio nacional,  satisfaciendo  las       
expectativas de nuestros clientes, basándose en altos estándares de calidad, seguridad y cuidado del medio 
ambiente para el desarrollo de proyectos.
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IMPORTACIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DE TODO TIPO DE INSUMOS

Artículos de ferretería en general, herramientas y 
maquinarias menores como generadores, soldado-
ras, equipos de iluminación y equipos ignífugos.
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FLOTA 2017 FLOTA 2019

TRANSPORTES DE CARGAS Y COURIER

Servicios express y generales, transportes de carga local e inter      
provincial; más servicios de transportes en cama baja, ramplas 
extensibles y servicios completos de agentes de aduanas.

Nuestros camiones cuentan con equipamiento 
completo de la modalidad Open Top y están 
acreditados y certificados por el por el Servicio 
de Salud, dependiente del Ministerio de Salud, 
para realizar diversos trabajos en compañías 
mineras, específicamente lo que respecta a 
traslado de residuos industriales y/o exce-
dentes industriales ferrosos y no ferrosos, fierro 
revuelto, HDPE, goteros y chatarras pesadas, de 
acero manganeso y de cobre, entre otras.
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Nuestras líneas de negocios están enfocadas en apoyar el 
mantenimiento minero en la configuración de soluciones 
estándares en ingeniería y maestranza.

Especialistas en Proyectos en PPR y HDPE, Instalación y cambio 
de circuitos de Válvulas Manuales y Compuertas con Electrovál-
vulas a distancia.

INGENIERIA Y CONSTRUCCIÓN

Fabricación de elementos de hormigón armado H-35 bajo la 
norma chilena Nch.

OBRAS CIVILES 
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Fabricación, instalación y puesta en marcha de cinco estanques 
de FRP cilíndricos de 150 m3 para Compañía Minera Cerro 
Colorado.

FABRICACIÓN DE ESTANQUES, PARTES Y PIEZAS DE FRP

Contamos con un servicio de reparación y mantenimiento de 
bombas centrifugas, válvulas de cuchillo, reductores, motores, 
poleas y diversos equipos auxiliares sometidos a trabajo riguroso. 

MANTENIMIENTO 
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Representante Comercial
Marcos Pervan Sharp

mpervan@smart-service.cl

Recursos Humanos y Finanzas
Marcela Silva Cabeza

msilva@smart-service.cl

Gerente Desarrollo y Negocios
Pablo Gajardo Lauletth

pgajardo@smart-service.cl

Gerente de Operaciones
Eduardo Valenzuela Henríquez

evalenzuela@smart-service.cl

Gerente General 
Nicolás Soto Díaz

nsoto@smart-service.cl

ORGANIGRAMA
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